NA WSTEPIE DZIEKUJE ClI ZA ZAUFANIE
| POBRANIE MOJEGO ZUPELNIE
DARMOWEGO PORADNIKA
POKAZUJACEGO JAK ZROBIC
SKUTECZNA REKLAME W FIRMACH Z
SEKTORA BUDOWLANEGO.




Nazywam sie Mariusz Habrzyk . Pomagam
pozyskiwac klientéw w szeroko zwanym
sektorze budowlanym. Jestem specjalistg
digital marketingu, ktory z checig rozwija mate,
Srednie jak i duze przedsiebiorstwa. Wdrazam
projekty, konsultuje, prowadze warsztaty

i szkolenia, wydaje produkty. Musisz wiedzie¢
jedno, jestem perfekcjonistg. Jestem
bezposredni, nieustannie podnosze poprzeczke
sobie i innym, chce przezy¢ swoje zycie

w stuzbie idei, w ktdrg wierze. Moim celem jest
rozwdj i pomoc w ekspans;ji Polskich
przedsigbiorstw. Wierze w to, ze Ty i Twoja firma
zastugujecie na wiece.

KIM JESTEM?




Poradnik zostat stworzony z mysla o takich
branzach jak:

- Architekt wnetrz. W tym réwniez projektanci wnetrz.

-Wtasciciele firm wykonczeniowych. Miedzy innymi zajmujacymi sie:
kompleksowymi remontami, wylewkami, tynkami, elektryka itp.

-Wtasciciele salondw meblowych

-Wtasciciele salonow z parkietami, deskami oraz panelami
-Wtasciciele hurtowni budowlanych

-Wtasciciele firm zajmujacych sie produkcijg okien oraz drzwi
-Inwestorzy budowlani, sprzedaz nieruchomosci, najem.

-Wiele wiele innych zwigzanych z sektorem budowlanym



Ale, od poczatku..

Dlaczego zajmuje sig szeroko rozumiang promocjg i pozyskiwaniem
klientow w branzy budowlanej?

Po pierwsze znam sie na branzy, co daje mi przewage nad konkurencjg a
zarazem Swietne pole do popisu przy tworzeniu skutecznych kampanii
reklamowych.

Po drugie co wazniejsze uwazam, ze branza jest zaniedbana pod wzgledem
reklamowym i estetycznym w internecie. No dobra ale dlaczego jest to tak
wazne?

Twoj potencjalny klient jak i pracownik z nowego, mtodego pokolenia
sprawdza i wyszukuje informacje w internecie. Spoteczenstwo staje sie
coraz bardziej zdystansowane a co za tym idzie trzeba by¢ obecnym w
ogdlnie rozumianych Social Mediach. Ludzie sg zabiegani, tatwiej i szybciej
jest wpisa¢ w wyszukiwarke pozadane hasto i znalez¢ potencjalnego
wykonawce usfugi.



ZNASZ OSOBE KTORA NIE
PRZEGLADA CODZIENNIE
INTERNETU NA SMARTFONIE?

Tutaj jest Twaj klient. Badz tam gdzie i on jest.



NADAL NIE JESTES
PRZEKONANY DO REKLAMY W
INTERNECIE?

Zobacz ponizsze grafiki:

DYNAMIKA WYDATKOW NA REKLAME
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Przydatne Wskazowki

-jakos$¢ strony docelowej

Im Twoja strona www wyglada profesjonalniej i klient czuje sig na nigj
bezpieczniej” w wigkszejilosci przypadkdw wybiera konsultacje
telefoniczng czy wizyte w sklepie stacjonarnym. Niestety spora czesé
obecnych firm nie posiada zachowanych chociazby 60% standarddw
jakosci. Nic wiec dziwnego, ze tak wiele dziatalnosci zamyka sie juz w
pierwszym roku istnienia. Ponizej znajdziesz kilka uwag, ktére mozesz
wprowadzi¢ do swojej juz istniejacej strony badz zaimplementowac w
nowym projekcie:

- Strona musi by¢ responsywna, czyli mozna jg otworzy¢ przy uzyciu
komputera jak i mobilnych urzadzen przy zachowaniu jakosci.




-Czcionka musi by¢ klarowna i przejrzysta. Z/@f@%

-Uzywaj powszechnie dobrze sprzedajgcych koloréow na przyciskach
wzywajacych do akgcji(np. do wykonania telefonu). Swietnie
sprawdzajg sie kolory takie jak: pomaranczowy, zielony badz
czerwony. Wybieraj ciepte kolory.

Ciepte
kolory

Zimne
kolory




-Dodaj zaktadke “blog” gdzie pozwolisz odnalezé siebie potencjalnym klientom
z organicznych wynikow wyszukiwania jak i bedziesz mogt kierowaé ptatne
kampanie reklamowe na konkretne artykuty. Im wiecej problemodw swoich
klientow rozwigzesz tym wiekszg wiez zbudujesz. Blog bardzo czesto petni tez
funkcje strony ladowania przy tworzeniu reklamy ptatnej i kierowaniu jej na
artykut, ktéry pozwala rozwigzac problem potencjalnego klienta.




-Pokazuj wyniki swoich prac. Klienci czesto chcg widzie¢ efekt “przed” i “po”.
Jest to wyznacznik Twojej pracy i potwierdzenie kwalifikacji.




-Napisz cos o swojej firmie, misjii celu. Kazdy chce choc troche poznac osobe,
ktorej zaptaci za ustuge. Dobrym pomystem bedzie krotki film pokazujacy
wtasciciela i efekty wykonanej pracy. Jesli kamera powoduje, ze sie stresujesz
skorzystaj z pisemnej prezentacji, ktéra powinna zawierac:

PRZEDSTAW SIE- IMIE ROZWIN €0 T0BA KIERUIE,

NAZWISKO JAKI MASZ GEL W TYM CO
ROBISZ

PRZEDSTAW SWOJA OPIS TWOJEGO BIZNESU

BRANZE, ZAWOD

WYKONAJ PROFESJONALNE

IDIECIE



-/buduj wiez i daj cos zupetnie za darmo. Tak jak ja daje Tobie ten poradnik tak
Ty mozesz sprébowad: promocji dla statych klientow, wysta¢ darmowy katalog
wykonanych zlecen, wykonaé porade odnosnie remontu. Wszystko to cow
oczach przysztego klienta zrobi z Ciebie eksperta. Daj probke swoich
mozliwoscii pokaz, ze Twoje ustugi pomagajg ludziom.

#kliknij w ten obrazek i
odbierz prezent!




-/ainstaluj podstawowe wtyczki umozliwiajgce sledzenie ruchu w swojej
witrynie internetowej. Miedzy innymi: Google Analytics oraz Facebook Pixel.

Dzieki Google Analytics bedziesz miat wglad w zachowania klientow na Twojej
stronie czyli np: jak szybko opuszczajg witryne, z jakich zaktadek przechodzg d«
kolejnych, bedziesz znat ich pte¢ czy miejsce zamieszkania. Bedziesz mogt
mierzy¢ ilos¢ konwersji, zrodto pozyskania ruchu i wiele innych.
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Natomiast dzieki Pixelowi Facebook’a bedziesz mdgt uruchomic¢ remarketing,
czyli zaczniesz wyswietlaé reklame do uzytkownikow, ktorzy juz byli w Twojej
witrynie internetowe;j. Dzieki tej strategii bardzo czesto zwiekszamy sprzedaz
o ponad 30%!

Pixel to nic innego jak kod, ktory posiadasz badz bedziesz posiadat na Twoim
firmowym fan page'u. Podany kod wklejamy na witryne internetowa. Kampanie
uruchomienie reklamy nadzorujesz w menadzerze reklam Facebook'a.

Facebook Pixel




Przydatne Wskazowki

-opinie w internecie

Prowadzac swoj firmowy fapage, instagram, wizytowke P
w google moja firma czy strone www, warto poprosi¢ |
klientéw o wystawienie opinii. 94% o0sdéb sprawdza i -
wyszukuje opinie jesli ma skorzystaé z danej ustugi. Im =
drozsza jest ustuga tym wiecej dowoddéw stusznosci
klient poszukuje. Nawet jesli juz postanowit, ze
skorzysta z Twojej pomocy to i tak wykona telefon ‘ha®
sprawdzajgc czy na pewno istniejesz:) |

Tak juz po prostu mamy. Od jakiej kwoty zaczyna sig >
telefon kontrolny (bo tak go nazywam)? Zwykle od cen
wyzszych niz 1000zt czyli w wigkszej iloSci ustug B "S55
budowlanych trzeba kierowa¢ klienta na rozmowe k& &

telefoniczng badz odwiedziny w firmie.

Wiedziates o tym?



Przydatne Wskazowki

-Oferta handlowa musi by¢ oferta persfazyjna

Wiele firm odpowiadajgc na zapytania klientéw, wysyta od 1 do b zdan uznajac, ze
zachowuje sie wtasciwie. W Polsce jest nadal niewiele osob, ktdre potrafig
stworzy¢ takg oferte. Jest jednak pewien cigg zdarzen, ktéry musi by¢ w nigj
zawarty. Miedzy innymi:

-Ciekawy i wyrdzniajgcy nagtowek

-Opis problemu- pobudza ciekawos¢

-Nagtowek- wazny postulat, dobrze znany ludziom z autops;ji

-Opis problemu-->pokaz rozwigzanie problemu swojego klienta

-Produkt- przedstawienie produktu w sposdb nietuzinkowy

-Oferta—> dodaj do oferty cos czego nie daje konkurencja. Moze wycena do 24
godzin? Znizka na materiaty? Darmowy pomiar?



Zachowujac taka kolejnos¢ piszac oferte sprzedazowa,
zwiekszamy swojg szanse az o 40%)!

Wiesz co jest w tym fajne? Oferte tworzymy razijeslijest skuteczna,
pozostawiamy jg na dtugi czas w uzyciu firmy. To jest wtasnie jeden z
procesow, ktéry zdecydowanie musisz opanowad.



PODSTAWOWE BLEDY W

MYSLENIU WLELASCICIELI FIRM
W BRANZY BUDOWLANE]J

Czesto stysze, ze moi zhnajomi ktorzy
prowadzg dziatalnosci w branzy
budowlanej narzekajg na swoich
klientow. Odpowiadam wtedy zawsze
jednym zdaniem: “Zmien ich na
lepszych”. Wiesz jak reagujg?

S3 zdziwieni i nie wiedzg co
odpowiedziec. Problem jest juz na
samym poczatku, wiele firm szuka
klientdw na site nie inwestujgc w
reklame. Niech zgadne i Ty jestes
pechowcem, ze co ktorys klient ciggle
marudzi chociaz obnizytes stawke? No
wiec wtasnie po co jg obnizates skoro
uwazasz, ze Twoja praca jest warta
wiecej?




OKRESL PROFIL IDEALNEGO

KLIENTA

Nie jestes dla wszystkich tak jak kazdy
klient nie jest dobry dla Ciebie. Jesli to
Zrozumiesz, zaczniesz traci¢ mniej czasu
na zapytania, ktore z doswiadczenia
wiesz, ze sie nie powiodg. Nie mozesz
by¢ dobrym klientem dla inwestora ktory
chce zrobic jak najtaniej remont
kawalerki na najem czy zajac sie
produkcjg i montazem mebli u kogos
kto oczekuje absurdalnie taniej ustugi.
Moze nie jestes tym projektantem, ktory
powinien obnizy¢ stawke o 40zt za m2
bo klient mowi, ze i tak nie potrzebuje
tej ustugi? Mysle, ze juz wiesz co chce Ci
przekazac.




MARKETING,
KTORY ZMIENI
WSZYSTKO!

W dzisiejszych czasach wcale nie jest tak tatwo
sprzedac ustuge badz produkt. Pojawito sig
narzedzie zwane Social Mediami. Przypuszczates
na poczatku lat 2000, ze firmy wynajmujace
kasety wideo zastgpi aplikacja o nazwie “ netflix”?
Co by byto gdyby jej wtasciciel wtedy wtasnie
postanowit przenies$¢ czes¢ swojej firmy do
internetu? Wielu wybitnych wtascicieli firm z
roznych sektoréw nie wytrzymato zmiany czasow.
Im dtuzej stoisz w miejscu tym bardziej sie cofasz.




Nie jest inaczej w branzy sprzedazy. Jeszcze kilka
lat temu wystarczyto kierowac reklame na strone
internetows badz strone lagdowania i oczekiwaé na
telefon z zapytaniem o wykonanie ustugi.

Starsze modele sprzedazy wygladato tak:
Wyswietlenie produktu/ustugi- sprzedaz
Skutecznosc¢ powyzszego modelu w zaleznosci od
odnogi segmentu branzy budowlanej spadta. W

jednym fachu drastycznie w innym zas jeszcze daje
pozory utrzymywania sie na rynku.




REKLAMA:

PRODUKT esnll)  GODGLE ADS - NA SLOWA

KLUCZOWE

SPRZEDAZ



Game Changer

1.Poznaj swojego klienta. Dowiedz sig jakie problemy mozesz dla niego rozwigzad.
Poznaj wyszukiwane przez niego hasta. Okresl jego dane demograficzne jak wiek, ptec,
zainteresowania, miejsce zamieszkania.

2. Uruchom reklame na zasieg w kazdym dostepnym kanale reklamowym. Google Ads,
Facebook Ads, Instagram. Sprawdzaj kreacje reklamowe oraz slogany. Personalizuj je
tak aby koszt za wyswietlenie badz kliknigcie byt jak najnizszy.

3. Powyzsza reklama powinna kierowac ruch na bloga z ciekawym artykutem oraz
mozliwoscig poznania Ciebie i Twojej firmy. Postaraj sie o podarowanie czegos w
zamian za zostawienie adresu e-mail. Moze poradnik, “jak znalez¢ dobrg ekipe
remontowg?” Na tym etapie 90% o0sdb opuszcza strone po kilkunastu sekundach.
Wiekszos¢ osob uwaza, ze stracito pienigdze probujac tak reklamowac swojg ustuge.



4. Teraz wykorzystujgc remarketing, stworz kreacje reklamowe dla oséb, ktére
odwiedzity Twojg witryne. Pokaz im np. film w ktérym przedstawiasz efekty pracy w
swojej firmie, opinie klientdw. Postaraj sie zbudowaé wiez i rozpoznawalnosé. Po tym
etapie kieruj nastepny komunikat jako sprzedazowy np. ze specjalng znizkg 5%.,
darmowej konsultacji.

b. Ostatni etap jest tym, z ktdrego nie korzysta za wielu. Jest to moment w ktorym
powinienes podziekowac klientowi za to, ze zaufat wtasnie Tobie. Dodaé go do listy
znajomych na facebook’u. Skomentowac czasami post. Pamietaj, ze polecenia to
Swietny i darmowy sposdb na powrodt bgdz pozyskanie nowej osoby w Twojej branzy.

Na grafice wyglada to nastepujaco:



-CIAGLA PRACA NAD OPTYMALIZACIA '
REKLAM | ROZSZERZEN TAK ABY WYSWIETLAC
SIE JAK NAICZESCIE) NA GORZE STRONY

REKLAMA: WYSZUKAN

OIGE A0 AN
PRODUKT : POZYSKANIE
FACEBOOK ADS (EADA NP
INSTAGRAM ADS KAMPANIE ZASIEGOWE W .
SOCIAL MEDIACH ﬂmmm
REMARKETING 40% KIEROWANIE RUCHU NA -TWORZENIE KREAC)I REKLAMOWYCH ORAZ
DARMOWA WIEDZE SPRAWDZANIE WIELU GRUP DOCELOWYCH
GOOGLE: W TE) CZESE 0SOBA WYLADUJE NA:
'Y[]U,TUBE -SPECIALNE) STRONIE LADOWANIA
SIEC AN
REKLAMOWA(BANERY) STRONIE GLOWNE) WITRYNY
REMARKETING el SKUTECZINA  SPRZEDAZ ;«ﬁ sTm P NIEKTGREY JUZ SKORZYSTAJA
FACEBOOK & INSTAGRAM l
- KILKA ANGAZUJACYCH i

TRESCI



ZDOBYCIE UWAGI =
(ATTENTION) o

ZAINTERESOWANIE Google Ads
(INTEREST)

«
facebook

Ads




JAK WIDZISZ ISTNIEJE
WIELE FORM ORAZ METOD
SPRZEDAZY.

PAMIETAJ, ZE JEDYNE CO
JEST STALE W REKLAMIE
W BRANZY BUDOWLANE)
T0- ZMIENNA!

ZACINI) 0D PROSTYCH
MODEL! | STARAJ SIE
ROZBUDOWYWAG WRAZ Z
NOWYMI
UMIEJETNOSCIAM
MARKETINGOWYMI

MIERZ | ANALIZU) EFEKTY
SWOJE) SPRZEDALY.
DZIEKI TEMU ZNAJDZIESZ
KOSZTOWNE BLEDY.



JEEELI PODOBA CI SIE MOJE , ,
PODEISCIE ORAZ CHCIALBYS WYSLU ZAPYTANIE ODNOSNIE
SHORZYSTAC 2 MOE) POMOCY PREY ey, WSPOLPRACY NA ADRES EHALL

POZYSKIWANID MARIUSZHABRZYKGEMAIL.COM
KLIENTOW,PROWADZENIU SOCIAL

MEDIGW CZY BUDOWANIU SWOJE POBIERAJAC PORADNIK ZOSTAWILES
MARKI EMAIL. SPOKOINIE NIE BEDE CIE

SPAMOWAL. OTRZYMASZ DARMOWE
INFORMACIE 0 NOWYCH WPISACH

PRAWDOPODOBNIE WYSWIETLE CI SIE

ZADZWON | OMOWMY TWOJ BIZNES

TERAZ! W REKLAMIE REMARKETINGOWE)-

BADZ CZUINY! MO) PIXEL FACEBOOKA
JUZ MA CIE W ZASOBACH

PAMIETAJ CZAS T0 PIENIADZ

931692 541




BADZMY W KONTAKCIE

Z checig pomoge wznies¢ Twoj biznes nha wyzyny mozliwosci

))) KONTAKT:

EMAIL: MARIUSZHABRZYK@GMAIL.PL

TELEFON: 531 692 541




